


Le Puy-de-D6me est une terre d'accueil,
d'émotions et d'expériences. Chaque année,
plus de 15 millions de nuitées, 15 800
emplois mobilisés et plus d’'un milliard
d’euros dépensés témoignent de la force
du secteur touristique qui constitue I'un
des moteurs essentiels de notre économie
départementale.

Cette vitalité, nous la devons a la diversité
de nos territoires, a la richesse de nos
patrimoines et surtout a 'engagement de
celles et ceux qui, chaque jour, accueillent,
accompagnent et inspirent nos visiteurs.

Notre département se distingue par

une activité touristique vivante et variée,
présente en toutes saisons, portée par
des thématiques d'excellence qui font sa
singularité :

avec ses volcans
emblématiques, dont sa Chaine des
Puys inscrite au patrimoine mondial de
I'UNESCO, et ses panoramas uniques;

pédestres et
cyclo, qui invitent a parcourir le territoire
autrement;

héritages
vivants de traditions séculaires ;

généreux et authentique;

qui accueillent plus de
par an;

actives tout au
long de I'année;
qui
offrent chacun, a leur manieére, des
expériences singuliéres.

Cette diversité constitue un atout majeur
pour renforcer 'attractivité du Puy-de-Déme
et pour encourager un développement
touristique équilibré, durable et partagé.

Cette premiére édition des chiffres clés du
tourisme dans le Puy-de-Déme que nous
vous présentons se veut un outil pratique.
Il rassemble 'ensemble des données qui
structurent la réalité touristique de notre
territoire : composition de I'offre, profils
de clientéles, modes de consommation,
investissements, performances des
filieres, retombées économiques...

Autant d'indicateurs indispensables pour
comprendre les dynamiques a l'ceuvre et
anticiper les évolutions a venir.

Son objectif est clair : mettre a
disposition de I'’ensemble des
acteurs du tourisme un outil d'aide
a la décision, qu'il s'agisse d'orienter un
investissement, d'adapter une stratégie

marketing, de mieux cibler une action ou de
structurer un projet.

Une meilleure connaissance de notre
secteur d'activité est un levier essentiel
pour agir collectivement, renforcer notre
attractivité et poursuivre la transformation
engagée au travers de la nouvelle stratégie
départementale 2025-2030.

Je vous invite donc a explorer ce document,
a en faire un support pour vos réflexions

comme pour vos projets. Mieux comprendre
nos chiffres, c'est mieux saisir la dynamique
exceptionnelle qui anime le Puy-de-Déme...
et mieux préparer ensemble I'avenir

touristique de notre département.

Marie-Anne Marchis
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