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6.1 Organisation
du tourisme

b/
Offices de

Tourisme
de France

Offices de Tourisme

dans le Puy-de-Dome

(192 en région AURA, 45%
labellisés Qualité Tourisme)

(

labellisés
Qualité Tourisme

bureaux
d’'information

Nombre d'offices
de tourisme

Marque de qualité

J

Source : Memento AURA + Ministére de I'Economie et des Finances

Etablissements
« Qualité Tourisme »

dans le Puy-de-Dome
(384 en région AURA)

Puy-de-Dome AURA
Activité sportive et de loisir 1 1
Agence locations saisonniéres (0] 2
Café bar brasserie 0 n
Chambres d’hétes 0 3
Commerce 0] 0]
Hébergement collectif (0] 0
Hotellerie 4 13
Hotellerie de plein air 14 97
Hotellerie-restauration 6 20
Lieu de visite 3 53
Office de tourisme et Bureaux 7 151
Palais des congrés (0] (0]
Port de plaisance 0 (0]
Résidence de tourisme (0] (0}
Restauration (0] 8
Village de vacances (0) 3
VTC (voiture avec chauffeur) 0 6

Source : Memento AURA + Ministére de I'Economie et des Finances




LE TOURISME SECTORIEL

6.2

Les activités outdoor:
la randonnés pédestre

Itinéraires de promenade et de

randonnée inscrits au PDIPR 4036 km
Dont boucles itinérantes 388 km
La boucle des Démes 62 km
Le tour des Vaches Rouges 181 km
La boucle Sancy 85 km
Le tour du pays de Cunlhat en Livradois 30 km
Le grand tour entre Puys et Couze 30 km
+ 390 itinéraires de petites randonnées

IGR® et GR® de Pays 1143 km *
GR®30 194 km
GR®300 121 km
GR® 441 110 km
GR®4 130 km
GR®89 158 km
GRP® du Val d'Allier, boucle n°1 61 km
GRP® du Val d’'Allier, boucle n°2 67 km
GRP® du Val d'Allier, boucle n°3 65 km
GRP® du Val d'Allier, boucle n°4 50 km
GRP® du Val d'Allier, boucle n°5 87 km
GTVA 210 km **

QOO
Gl D

88%

des visiteurs du
Puy-de-Dome
ont pratiqués des activités
de pleine nature

@

73%

des visiteurs I'été
pratiquent
la randonnée

*+100 km // 2023
**dont 100 km dans le Puy-de-Déme

Source : enquéte CONTOURS / GECE, FFR, PDIPR, Fédération des PNR, INPN

Z

Parcs

Naturels

Régionaux
Volcans d’Auvergne 395 000 ha
Livradois-Forez 311 035 ha

Soit les 2 plus grands espaces
des 10 PNR de la région AURA

Réserves
Naturelles
Réserves Nationales
Naturelles
Régionales
Chastreix-Sancy 1894,5 ha
Vallée de Chaudefour 820,5 ha
Cheires et Grottes de Volvic 61,3 ha .
Sagnes de La Godivelle 143,95 ha
Puy de Marmant 20,3 ha Rocher de La Jacquette 36,15 ha

Site naturel
patrimoine
mondial de
I"'UNESCO

La Chaine de Puys - Faille
de Limagne depuis 2018

Source : enquéte CONTOURS / GECE, FFR, PDIPR, Fédération des PNR, INPN
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LE TOURISME SECTORIEL

6.2

Les activités outdoor : courses

Les trails

8 6 en Auvergne

° I Rhone-Alpes
trails (+171// 2023)
organisés dans
le Puy-de-Dome
en 2024 en France

Haute-
Loire

Ardéche

Courses emblématiques du département

Trail de Trail des Trail Clermont Trail du
Vulcain Piqueurs Emilié en Rose Sancy

6°me département
de la Région AURA

O OO
(0D

25%

des visiteurs du
Puy-de-Dome
ont pratiqué au moins

1 activité sportive
durant I'été 2024

13%

des visiteurs I'été
pratiquent
la course a pied
/ trail

Source : enquéte CONTOURS / GECE, Memento AURAT, finishers.com

A

Les courses d'orientations

En compétition ou loisirs, ces parcours sont réalisés en
pleine nature a I'aide d'une carte et d'une boussole, au
travers de moyens de locomotions diverses : a pieds, VTT,
ski de fond, raquettes... Différentes thématiques : parcours
familles, thématiques, sportifs, scolaires.

parcours permanents

en région Auvergne
Rhoéne-Alpes
(+48 // 2023)

25

organisés dans
le Puy-de-Dome
en 2024

Source : enquéte CONTOURS / GECE, Memento AURAT, finishers.com

A



LE TOURISME SECTORIEL

6.2

Les activités outdoor : courses

Les trails

107

(]
trails
organisés dans 1¢" département
le Puy-de-Déme de la Région
en 2022 AURA

en Auvergne
8 78 Rhone-Alpes

4 253 en France

Les courses d'orientations

222 | 27

parcours
permanents en organisés dans
région Auvergne le Puy-de-Dome
Rhone-Alpes en 2022

Source : enquéte CONTOURS / GECE, Memento AURAT, finishers.com

A

Les activités outdoor : cyclo

des visiteurs I'été pratiquent des visiteurs I'été pratiquent
la balade / randonnée le VTIT de maniére

Haute-Savoie en VTT sportive

Savoie

G
1 véloroute 6 9

la Via Allier V70

112 km

lieux labellisés
Accueil Vélo

Haute-Savoie 6 2

circuits vélo / VTT

2024
A

6
/a

Gl
88%

des visiteurs du
Puy-de-Dome
ont pratiqués des activités
de pleine nature

Q

25%

des visiteurs
ont pratiqué au moins

1 activité sportive

plus beaux sites de France
(BCN-BPF)

§ )

Aubusson d'Auvergne Besse-en-Chandesse

Col de Ceyssat Les Ancizes-Comps

circuits VTT circuits route

Orcival Tournoél

A

Source : enquéte CONTOURS / GECE, FFCT, FFVélo 63, auvergne-destination.com




LE TOURISME SECTORIEL

6.2

Les activités outdoor : cyclo

Les activités outdoor:
activités neige

6

Offre Ski Alpin et Domaines Nordiques
. . . Domaines
32::;":‘:2 Ski Alpin Nordiques Domaine d’Egliseneuve
H Domaine Nordique du Col
Sites Puy-de-Déme 9 4 6 4 C|
de Béal
VTT-FFC A o
Région AURA 174 133 127 Ski Nordique des Crétes
. du Forez
O Massif des Bois Noirs ) Prabouré-Saint Anthéme
O Ambert - Crétes du Forez T TlaE . . i -
._‘ Ski alpin km de pistes altitude Espaces Nordiques Besse
. Super Besse - Picherande
‘ Sancy B N Limag 4 Vrmar e et e
e 5 Super-Besse 43 km 1300 /1850m ]
s Semteetos s Fenn e | Espaces Nordiques du Mont
Mont-Dore 41 km 1200 /1840m Dore - Chastreix - Bourboule -
Bases T ® . Tour d’Auvergne
e [ Chastreix-Sancy 16 km 1350 /1730m
VTT-FFCT L ‘=w \ Centre Montagnard Cap
“ N Prabouré-Saint Anthéme 2,4 km 1200 /1380m Guéry
@ Base VTT les 4 Vents { e m— H___:__ ad
@ Base VTT Pays d'Issoire _ b Remontées Mécaniques
e
@ Base VTT Mond'Arverne \ Répartition du CA RM Massif du Sancy CA 2023/24
D i Puy-de-Déme 9,5 Millions € | -27% / n-1
3% 0% 1% 2% 3% 2%
Espaces E— E— E— Région AURA 1,5 Milliards | +12% / n-1
cyclosport
y P JS Hiver 2023/24
C
o Puy-de-Déme 390 000 -26% / n-1
@ Espace Grand Sancy Cyclo
\Y Région AURA 40,4 M +5% / n-1
© Ambert - Crétes du Forez I
D . .
63% M 65% M 72% 65% M 61% B 69% Domaines Nordiques : redevance
Massif Central 353800 € |-54%/n-1
2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 Région AURA 7510880 € | +2% /n-1

Super-Besse . Chastreix-Sancy

Source : enquéte CONTOURS / GECE, FFCT, FFVélo 63, auvergne-destination.com Source : Mémento tourisme AURA, chiffres clés Sancy
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LE TOURISME SECTORIEL

6.2

Les autres activités outdoor

Equitation

structures proposant de la randonnée

4 6 équestre

> soit 10% des structures en AURA

structures labellisées Cheval Etape
I 5 > s0it 14,3% des structures labellisées en AURA

structures labellisées Centre de Tourisme

8 Equestre
> soit 14,8% des structures labellisées en AURA

Vol libre

sites de décollage pour parapente
3 I > soit 9,5% des sites de décollage de la région
AURA (327 sites)

Dont 10 sites de décollage pour deltaplane

I o > soit 6,5% des sites de décollage de la région
AURA (155 sites)

un site de décollage pour speed riding
I > 9 sites de décollage en AURA

3 2 un total de 32 sites

Golf

golfs affiliés a la FFG
6 > soit 6,5% des golfs affiliés FFG de la région
AURA

3 946

486
3
19

Eaux vives

parcours de canoé-kayak
> soit 8,9% de I'offre AURA

spots de free style ck
>15 spots en AURA

parcours de descente ck
> 42 parcours en AURA

pas de stade de slalom ck
> 20 stades de slalom en AURA

bassins de course en ligne ck
>19 bassins en AURA

une base de canyoning
> 371 bases en AURA

Péche

pécheurs porteurs d'une carte
de péche journaliere
> 8% des pécheurs d'/AURA

pécheurs porteurs d'une carte
de péche vacances
> 4.9% des pécheurs dAURA

parcours péche labellisés
> plus de 40 en AURA

hébergements péche
> plus de 200 en AURA

6.3

curistes
(cures conventionnées)

stable // 2023

dela
fréquentation

(o)
2 3 /O régionale
2%me département
de la région

Stations
thermales

dont 3 parmi les 7 plus
fréquentées de la Région AURA

- Chateauneuf-les-Bains
(Combrailles Auvergne)
- Chatel-Guyon
(Terra Volcana)
- La Bourboule
(Massif du Sancy)
- Le Mont-Dore
(Massif du Sancy)

- Royat-Chamalieres
(Clermont Auvergne Volcans)

392 800

journées curistes
conventionnées

nuitées marchandes
générées par le thermalisme
dans les stations thermales*

o8
vt D)
4,6%
de la fréquentation
nationale

2¢me département
francais en nombre

d’établissements

8°®me département francais
en nombre de curistes

B o conventionnés
) £ e P e B B ‘
‘ B Lo w4 Ve E'MMFW... 3

%,
‘ [T T——

£ b ey &

F kmrae o srwarn b

T} e aasd b fsay

ks g Py o i

O e comarniy oo

* Calcul réalisé & partir de I'Observatoire National de I'lEconomie des stations thermales 2024 :
1 curiste conventionné produit XX nuitées pour le territoire (curistes conventionnés + médical libre + bien-étre + accompagnants)

Source : Mémento du tourisme AURA 2025, ffe.com, crck-aura.com, ARPARA, fédération péche 63, ffvl.fr, ffgolf.org Source : Mémento du tourisme AURA 2025 CNETh 2025 —-données 2024

A 7N



LE TOURISME SECTORIEL

6.3

Sites de baignade recensés
dans le Puy-de-Dome

o

PAVILLON BLEU

7

N N U1 ®

plages labellisées
Pavillon Bleu

o

O e e e BBy

DI i
[rira—

soit le
2¢me département
d’AURA

en hombre de
sites labellisés

e L

6 Db G pmiprs s o Wamans

Combrailles Auvergne
Livradois-Forez

Massif du Sancy
Auvergne Volcan Sancy

Clermont Auvergne Volcans

T B b

£ b e
.

—8 ®

[T R——.

g e ——
——
4 B

T} e aasd b fsay

F kmrae o srwarn b

e B s

O e comarniy oo

Source : Mémento du tourisme AURA 2025, auvergne-destination.com

Z

Plan d’eau d’Aubusson
d'Auvergne

Lac d’Aydat

Lac Chambon
(Chambon-sur-Lac)

Lac Chambon
(Murol)

Plan d’eau de Cournon

Base nautique de
Saint-Rémy-sur-Durolle

Plan d’eau d'lloa
(Thiers)

Plus grande base de loisirs du Livradois-Forez : plage labellisée Pavillon
Bleu, aires de jeux, activités sportives, barbecues collectifs, snack...

Plus grand lac naturel d'Auvergne, offrant baignades, balades, sports
nautiques et gourmandises locales. Plage labellisée Pavillon Bleu.

Lac de barrage proposant 2 plages pour la baignade (labellisées Pavillon
Bleu), des activités nautiques, des aménagements pour la péche, des
aires de jeux, balades...

Zone de loisirs offrant de nombreuses activités : plage aménagée
(Pavillon Bleu) avec baignade, activités nautiques, aire de jeux, city
stade, balades, petite restauration...

Plan d'eau avec zone de baignade aménagée (Pavillon Bleu), activités
nautiques, tennis, pétanque, péche, balades, aides de jeux, restauration,
etc. Pas de baighade en 2024

Base nautique avec 2 plages (Pavillon Bleu), baignade, activités
nautiques, restauration, aire de jeux, tennis, squash, pétanque, volley,
location vélos/VTT, balades...

Base de loisirs offrant une plage labellisée Pavillon Bleu, baignade,
péche, une piscine, des aires de pique-nique avec barbecue, un parcours
d'orientation, des aires de jeux pour enfants, des terrains de sports, des
animations culturelles et sportives, un snack...

Source : Mémento du tourisme AURA 2025, auvergne-destination.com

7z



LE TOURISME SECTORIEL

6.4

Sites touristiques du Puy-de-Dome Nombre de Evolution Zoom territoires INFRA (top 3)

(Sites disposant d'une billetterie) visiteurs 2024 2023

Panoramique des Démes * 409 342 -1,4% Clermont Auvergne Volcans

Vulcania * 389 000 +2,4% Panoramique des Démes * Temple de Mercure Aventure Michelin*
Chateau de Murol 198 000 +4,2%

409 342 147 239 133 977

Volcan de Lemptegy * 193 000 +4,9%

Téléphérique du Sancy 184 492 +75,4%

T Vol

Temple de Mercure 147 239 -1,8% erra Volcana

Aventure Michelin * 133 977 +5,3% Vulcania * Volcan de Lemptegy * Grotte de la Pierre de Volvic
Parc animalier d'Auvergne * 96 000 -8,6% 389 000 193 000 95 250
Grotte de la Pierre de Volvic 95 250 -1,8%

Fontaines Pétrifiantes de Saint Nectaire 80 000 +12,7%

Massif du Sancy
Fond Régional d’Art Contemporain de Clermont-Ferrand 67 365 +1,2% ]
A sy e Fontaines Pétrifiantes
Chat de M I Téléph du Mont D - .

Musée d'Art Roger Quillot Clermont-Ferrand 45 821 +55,1% ateau de Muro elepherique au Mont Dore de Saint Nectaire
Funiculaire du Capucin au Mont-Dore 41013 +6,5% 198 000 184 492 80 000
Musée de Gergovie 41000 -12,8%

Vélorail des Fades 30 600 +13,3% e

Site Troglodyte de Jonas 30 000 ND Musée de la Coutellerie Musée Départemental de la

Vélorail d'’Ambert

de Thiers Céramique a Lezoux
X X X
TS
chiFFRES MANQUAT

Auvergne Pays d’'Issoire

Parc animalier d’Auvergne *

96 000

Combrailles Auvergne
Vélorail des Fades

30 600

* Lauréats des « sites touristiques emblématiques en Auvergne Rhéne-Alpes 2022-2028 » (21 sites au total dans la Région).
Source : Département Puy-de-Déme

* Lauréats des « sites touristiques emblématiques en Auvergne Rhéne-Alpes 2022-2028 » (21 sites au total dans la Région).
Source : Département Puy-de-Déme
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6.5

r—1
'm - France

Pays d’art et LY

d’histoire

> 9,4% des Musées de France de la région AURA

- Billom Saint-Dier
- Issoire Val d'Allier Sud
- Riom Limagne et Volcans

W Musée de
7000

Gl D) m%%: Monuments
9 5 % L . historiques

o =X
Plus Beaux Villages v
HISTORICGLIE
de France des visiteurs du >17,7% des MH de la région AURA
Puy-de-Dome
Les Plus. ont pratiqués des activités
Beaux Villages - Usson . . .
e FracaP Montbevroux de visite / découverte
Pey Chateaux
et demeures
Petites Cités (‘Aﬂ
< A
de Caracteres Feties Cités
de Caractére
> 30% des communes labellisées de la région AURA o e s . A
des visiteurs |'été visitent Jardins "
. des villes / VIIIages remarquables
"'-"{ b e, - S e, T . 4 -lllll::r:‘f'i'.l]' |
Villes et Villages Fleuris & : _ o
LE LANEL WATIO WAL DF L4 DUALITE OF VIE . B|anzat _ parc du Chéteau I L‘T_ — 1 \
Villes et Villages Fleuris - Chanonat - Jardins du -
chateau de la Batisse s m‘__,._ o,
+2 /2023, soit 10% d du départ ¢ - Issoire — Jardins du chateau e e s - {
> , SO es communes du départemen ~ ) . :
0 P des chateaux / d'Hauterive ._ ‘
monuments - Orcival - Jardins du chateau - ® “"é'""'"""
de Cordés : —rs
o . - Randan - Parc du domaine o 5 b s g
Sites classés au royal
patrimoine mondial . Romagnat - Jardins du '- .
de I,UNESCO chateau d'Opme [L—r— I
- Basilique Notre-Dame du Port
de Clermont-Ferrand des musées / ==
TTHA] - La Chaine des Puys - Faille de expositions A : ;
S Limagne [~y
Source : enquéte CONTOURS / GECE, Mémento du tourisme AURA 2025, ministére de Source : enquéte CONTOURS / GECE, Mémento du tourisme AURA 2025, ministére de
la Culture, monumentum.fr, route historique des chdteaux d’Auvergne la Culture, monumentum.fr, route historique des chdteaux d’Auvergne
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6.5

Les labels, AOP/AOC, IGP...

AOP
AOC
= . ) & "%r - Fromages : Saint-Nectaire,
s Fourme d’Ambert, Salers, Bleu
2 47 I caves ouvertes ~ d'Auvergne, Cantal, Fourme de
au pub“c ~ Montbrison
restaurants en 2025 et toutes engagées dans — - Vin : Cétes d'Auvergne

une démarche qualité
d'accueil du public

IGP

ERESE3

Les restaurants étoilés Michelin M I C H E LI N
833 8 établissements 833 833 1 établissement 202 5

Sites Remarquables

du Gout
Livradois-Forez = g |

- Ail de Billom
Massif du Sancy _ - Fromage Saint-Nectaire
Clermont Auvergne Volcans 6
Combrailles Auvergne -
R Dave dflecor Destination labellisée

uvergne Pays d'Issoire . -
SISl 2 « Vignobles et Découvertes »

Auvergne Volcan Sancy - :L?:%%ﬂfrstei

- Cotes d'Auvergne Destination Volcans
Terra Volcana |

Source : Mémento du tourisme AURA 2025
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6.6

Principaux festivals et événements
du Puy-de-Déme

Nombre de Evolution
visiteurs 2024 2023 DIEs Duise
L Lo e s 166 000 +3,8% | Début février| 8jours
Clermont-Ferrand
Europavox a Clermont-Ferrand 40 000 1% Fin juin 3-4 jours
Ere 1 1
Plein la Bobine a la Bourboule 20 000 +4,7% ! gu[n%ame 10 jours
e juin
La Pamparina a Thiers 15 000 * -50% Début juillet 3 jours

* Estimation

Source: Mémento du tourisme AURA




