


Connexion

1lére connexion

Tableau de bord

ETAPE 1

ETAPE 2

Se connecter a I'Open Pro

Configurer son compte lors de la premiere
connexion

Piloter son activité

Configurer I'onglet compte (coordonnées,
identifiants, parameétres avancés)

Configurer I'onglet paramétres (modalités,
contrats, mails, TVA)

ETAPE 3

ETAPE 4

Quotidien

ETAPE 5
ETAPE 6 :

Configurer I'onglet HEBERGEMENT (accés,
suppléments)

Configurer I'onglet gestion tarifaire (tarifs
standards, tarifs avancés etc)

Gérer au quotidien ses réservations
(I'essentiel) et onglet suivi des réservations

Configurer I'onglet commercialisation (codes
promo, widgets, channel manager)

Demander la mise en production et configurer
le widget
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Connectez-vous sur : https://www.open-pro.fr

o 1 AT

€ Astuces / Conseils

E-Mail

Mot de passe

. Sauvegardez |'adresse https://www.open-pro.fr
dans vos favoris

J Respectez les majuscules/minuscules lors de la
saisie de vos identifiants

. Cochez « Rester connecté » pour éviter de
ressaisir vos identifiants a chague connexion

Champs requis : E-Mail ® Mot de passe



Premiére connexion

6penpro 13621
% AStUCES / COI’\SE"S FAISONS PLUS AMPLE CONNAISSANCE

Avant d'accéder a votre espace de gestion, merci de renseigner quelques informations pour vous aider a configurer votre compte.
Depuis votre espace de gestion, vous pourrez ensuite les compléter (photos, caractéristiques, etc...)

* Afin d’acceder a votre espace, o
configurez 2 onglets : Coordonnées et oo
Hébergement

Vos coordonnées

* Onglet Coordonnées : renseignez vos
informations personnelles (nom,

Société

Civilité %77
adresse, e-mail...)
* Sivous n'avez pas de site web,
renseignez le lien de votre fiche surle
i i 1 Code Postal
site de I’Office de Tourisme ou du |
Département
Pe France ~

Téléphone 1



Premiére connexion

€ Astuces / Conseils

J Onglet Hébergement : nom, type,
classement, adresse, capacité,
description, photos

J Ajoutez vos photos en cliquant sur
« Parcourir la bibliotheque »

J Cochez les caractéristiques dans tous
les onglets du menu déroulant (évitez
les doublons,

J Cliguez sur « Valider mon
hébergement » pour confirmer

)

Coordonnées
|
Général
+ VALIDER MON HEBERGEMENT

Nom de I'hébergement * (2} Petit coin de Paradis
Hébergement avec stock (2] Non Oui
Type d hébergement Maison individuelle N Maison individuelle N
Classement 2 étoiles
Adresse 2 boulevard du sud
Ville * Aucune commune n'est sélectionnée
Capacité Nombre de personnes mini. 1 N

N

Description ™

Nombre de personnes maxi. 4

i1

Caractéristiques




N° dossier / Nom client

FRSHEEREE Compte Suivi réservations
Suivi des réservations

& Planning Coordonnées, identifiants, Planning, dossiers, arrivées, départs
B Dossiers parametres avances

) Arrivées

([ Départs

B Factures
Hébergement

B votre structure d'accueil Parametres Commercialisation

fccés auxhebergements Codes promos, widgets, Channel
Suppléments Modalités de vente, Manager, iCal (aprés mise en ligne)
Gestion tarifaire contrats, mails, tranches

@ tarits standards d'age, paiement sécurisé

@ Tarifs avancés

£= Vérification des tarifs
Commercialisation

% coces oo Hébergement Factures

<[> Tests de réservation Acces aux hébergements,

, Personnalisation de vos factures et avoirs
Paramétres Supplements




TABLEAU DE BORD
| Aujourd'hui, o réservation a €té réalisée,

Chiffre d'affaires par mois de prise de réservation

00 €
To0E
G600 €
s00€
400
200€+
2006

100 €]

Ao, Msi

[ Les 3 derniers mois

Options avancées

Réservation par téléphone

Nom du client
Le chalet d'Amélie

Du Au

P H DD

0,00

© AJOUTER LA RESERVATION

Mon activité récente Origines de toutes vos réservations

1

Réservation

800,00 €

Chiffre d'affaires 7 JOURS

Mes relances

0

Daossier en attente d'acompte Dossier en attente du solde

CONSULTER CONSULTER M Locales

Prochaines arrivées Prochains départs

Pas d'élément & afficher pour l'instant ! Pas d'élément a afficher pour l'instant !

Ce tableau regroupe les éléments essentiels pour suivre votre activité et son évolution : chiffre d’affaires, réservations, origines,
prochaines arrivées. Possibilité de modifier les graphiques et de faire des comparaisons avec I'année précédente par exemple.



@ Astuces / Conseils

o Si vous prenez des réservations par mail ou par
téléphone, c’est a vous de les noter dans 'outil et
de bloquer le planning pour éviter les doublons.

Réservation par téléphone

a Mom du client

A Lo chalet d'Améiie

- o

@ o0

€ AJOUTER LA RESERVATION
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Configurer I'ongld:]1 Modifier mes coordonnée

Meublé - 136073 v~ B (2]

Modifier mes coordonnées
Identifiants de connexion

Paramétres avancés

Déconnexion

€ Astuces / Conseils

Les informations que vous saisissez dans
cette fiche sont destinées a étre
présentées :

*  Auxinternautes qui consultent et
réservent votre offre

* Dans les emails envoyés
automatiquement aux internautes
lors d'une réservation

* Dans les documents que vous générez
et adressez a vos clients depuis cet
outil

Vos coordonnées

Société

Civilité

Nom

Prénom

Adresse

Code Postal

Ville

Pays

Téléphone 1

Téléphone 2

Fax

E-mail *

Site internet

Type d'annonce proposé

Les digitales

Mme

HUGON

AMELIE

24 rue saint esprit

63500

clermont-ferrand

France

0661931201

amelie.hugon@puy-de-dome.fr

https://www.puydedome-tourisme.com;

Annonce d'un professionnel



Configurer 'ongl{z] identifiants de

IDENTIFIANTS DE CONNEXION

E-mail

€ Astuces / Conseils

Cette rubrique vous permet de modifier I'adresse mail que vous utilisez pour vous connecter @ Open Pro.
Remargue : pour des raisons de sécurité, nous vous demandons de saisir votre mot de passe actuel d'accés a Open Pro, afin de nous assurer que vous étes bien le propriétaire de cet Open Pro.

Cette rubrique vous permet de modifier Saisissez votre mot de passe actuel
votre mot de passe et votre adresse
mail.

Saisissez votre nouvelle adresse e-mail

# MODIFIER L'ADRESSE E-MAIL

Il est recommandé d’utiliser un mot de

, ., Mot de passe
passe fortement sécurisé.

Cette rubrique vous permet de modifier le mot de passe que vous utilisez pour vous connecter a Open Pro.
Remarque : pour des raisons de sécurité, nous vous demandons de saisir votre mot de passe actuel d'accés 3 Open Pro, afin de nous assurer que vous étes bien le propriétaire de cet Open Pro.

Si votre compte est piraté, la seule
chose a faire est de contacter votre Saisissez votre mot de passe actuel
référent OT ou Département.

Saisissez votre nouveau mot de passe

Confirmer votre nouveau mot de passe

# MODIFIER LE MOT DE PASSE



Configurer 'ongi{z] parameétres

Planning

Calendriers de congés 3 afficher () France - Vacances scolaires
C’ France - Vacances scolaires Zone A
C’ France - Vacances scolaires Zone B
Ll
@’ Astuces / COnsel Is C’ France - Vacances scolaires Zone C
() France - Jours fériés

C’ Belgique - Vacances scolaires

Cette rubrique vous permet de définir (D Avemagne - Vacances scolaires
une durée minimale de séjour et de (I Pays-Bas - Vacances scolaires
gérer |'affichage des calendriers de (I talie - Vacances scolaires
s Espagne - Vacances scolaires
congeés
’ C. Royaume-Uni - Vacances scolaires

C’ Suisse - Vacances scolaires
« Toujours utiliser la version bureau

« n'est pas a cocher par défaut.
Tarifs standards

Durée minimale de séjour e 2 nuits

Utilisation d'Open Pro sur un mobile

C’ Toujours utiliser la version bureau

En cochant cette option, la version mobile ne sera jamais utilisée méme sur un petit écran.
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1=

Choisissez le type : arrhes ou
acompte

Définissez le pourcentage par
défaut (ex : 25%)

Option : pourcentage différent
selon la proximité du séjour (ex :
100% si séjour dans moins de 1
jour)

Si vous avez besoin de temps pour
préparer ’hébergement entre deux
séjours alors vous pouvez définir un
délai minimum

MODALITES DE VENTE

Acompte
Wous demandez un versement e d'arrhes
, d'acompte
Acompte par défaut 25 N B 9
Pourcentage en fonction du séjour '\:', toujours utiliser le pourcentage par défaut

appliquer un pourcentage différent en fonction de la proximité du séjour

Délai de réservation avant la date de début de séjour @

Réservation autorisée pour un séjour (=) le jour-méme
commengant
Linternaute peut réserver un séjour qui commence le jour-méme.
[e jour-méme jusqu’a une heure maximale
le lendemain
le lendemain jusqu'a une heure maximale

dans un nombre minimum de jours

Langue L1

Paramétres
QIO Modalités de vente
™ - -
E Personnalisation des contrats
@ Personnalisation des mails
™ - -
E Personnalisation des factures
#23 Tranches d'age
E Formules

r=m Paiement sécurisé

(wl Channel Manager

' Synchronisation iCal




Modalités de

Conditions générales de vente

|

Les conditions générales de vente sont
obligatoires pour la réservation en ligne.

Un modele standard de CGV est
disponible (document non contractuel) si
vous souhaitez avoir une base a adapter
a votre hébergement

Informations relatives a la collecte des données personnelles (Opt-In) @

() En activant cette option, I'internaute devra donner son consentement pour pouvoir conti sa d

Saisissez les infarmations 2 faire accepter |
par l'internaute
Exemple : En cox

cette case, j'occepte que mes

our recevoir des offres

commercioles

Intégrer un lien vers un document annexe

Vous avez la possibilité de faire afficher sur votre
site de réservation une case a cocher qui
permettra a votre client de donner, s'il le
souhaite, son consentement pour pouvoir
continuer sa commande. Vous devez saisir le
texte a afficher a l'internaute.

Exemple de texte : En cochant cette case,
j'accepte que mes données soient utilisées pour
recevoir des offres commerciales.

Ce texte sera affiché sur votre site, avant que
votre client finalise sa réservation :

des aoordony Réservation/Paiement Confirmation
[~ Cs
Saisie des coordonnees
Civilité Nom® Prénome
Monsieur e
Atresse
Code postal* Ville*
Vous devez salsi le code postal ~
Pays” Télephoner
France {métronciitaine) e

m

En cochant cetie case | scoepts gue mes donnéss saiert utilisses pour recsvoir des offres commercisles. @ ]




Modalités de
I——

I‘Uutre politique de traitement des données personnelles @

() Afficher une information générale a destination de l'internaute

Vous souhaitez afficher & votre client votre |
rale en matiére de traitement des données
personnelles, la finalité du traitement, votre

o . Vous avez la possibilité de faire afficher sur votre @ 2 .
politique de confidentialité, ou toute autre . , . . . . " SR SR
: . . ; site de réservation des informations e ST demet il
information que vous jugez utile. y tai s vot lient ; liti — —

Renseignez-le ici, il s'affichera avant que comp e.r\nen a|res.a votre client sur Yo re politique Saisie des coordonnées

Finternaute finalise 3 réservation. en matiere de traitement des données — — I
personnelles (votre réle, comment vous utilisez Mosizar
les données, le temps de conservation des Adresser
données, etc).

Cods postalr Ville*
a - S e “ous dever saisir e code postal \,
Vous devez saisir le texte a afficher a l'internaute.
: 4 Paysr Téleohoner
Intégrer un lien vers un document annexe Exemple de texte : Les données personnelles sont e =11 il

collectées dans un fichier excel, puis utilisées dans
un logiciel interne de gestion de contact. Nous
utilisons les adresses mail de nos clients pour leur
envoyer des promotions exceptionnelles.

E-mgir

En cochant cette case jaccepte que mes données stient utilisées pour recevair des offres commerciales @

Ce texte sera affiché sur votre site, avant que

votre client finalise sa réservation : m

A cette etape, votre réservation nest pas encore valides.
Wious pourrez confirmer votre résenation & [étape suivante




Personnalisation des contrats

Lorsque vous créez dans Open Pro un dossier de réservation pour un client, Open Pro vous permet d'éditer les documents destinés a ce client pour toute la durée de vie du dossier,
de la prise d'option a I'arrivée du client. A chaque étape de la vie du dossier, Open Pro vous permet :

soit d'envoyer un mail a votre client : ce mail comporte en piece jointe le dossier de réservation au format PDF.

soit d'imprimer ce dossier de réservation et de |'envoyer par courrier postal a votre client.

Cette rubrique "Personnalisation des contrats" vous permet de personnaliser les documents a destination de vos clients.

PERSONNALISATION DES CONTRATS Langue [
Paramétres ~ Choisissez le délai de validité d’une option et le
e , S € délai de réglement du solde.
Délai de réglement de 'acompte pour une 10 jours aprés la création de I'option ~ e
option

Réglement du solde Al'arrivée ~ @

Contenu du dossier

Le dossier de réservation comporte quatre parties que vous pouvez personnaliser :
= En-téte
= Le récapitulatif de la réservation (dates du séjour, hébergement réservé, modalités de paiement, horaires de départ et d'arrivée du client, etc)
" La fiche descriptive des hébergements réservés

= Vos conditions générales de vente

Partie 1 - En-téte des documents PDF a destination de vos clients @

P— Le dossier de réservation comporte 4 parties que
vous pouvez personnaliser.

Partie 2 - Récapitulatif de la réservation @

Partie 3 - Descriptif des hébergements @

Partie 4 - Conditions de vente



Personnalisation des contrats

Partie 1 - En-téte des documents PDF & destination de vos clients @

Votre identité ‘

Votre slogan il

Logo {2 PARCOURIR LA BIBLIOTHEQUE [« Jd27XeiZ:Rre]0hs

Personnalisez I’en-téte de vos contrats de
réservation : logo, slogan, etc

Soignez votre image !




Personnalisation des contrats

Partie 2 - Récapitulatif de la réservation @

@) Afficher le détail © /

Détail des prix dans le dossier

Modes de réglement & proposer * 9
au client

Arrivée du client @

Heure d'arrivée
Précisions

Départ du client @

Heure de départ
Précisions

Autres informations

Informations complémentaires @

D Paiement en ligne avec la solution de paiement One Shot Pay @
‘:) Chéque bancaire

libellé a l'ordre de

Chaque vacances
Virement bancaire

Envoi du numéro de carte bancaire @

entre 16 ~ h ~ et 18 ~ h s
il

avant 11 ~ h N

il

|

Dans le Récapitulatif du dossier, vous pouvez : soit faire afficher
le détail des prix des hébergements et des suppléments. Dans ce
cas, cochez la case a cocher intitulée "Détail des prix dans le
dossier".

soit faire afficher uniquement le montant total du dossier. Dans
ce cas, ne cochez pas la case a cocher intitulée "Détail des prix
dans le dossier" .

Cochez le ou les modes de paiement que vous acceptez

Précisez vos modalités d’arrivée et de départ du client si
nécessaire.

Les informations complémentaires sont toujours affichées sur
les éditions du dossier de réservation : par exemple mentionnez
ici la taxe de séjour.




Personnalisation des contrats

Signature du contrat (2] () Demander le retour signé du contrat ‘—————
Texte de demande de signature @ [0 Jesoussigné (Nom)................. (PrENOM)... ..o, déclare étre d'accord sur les termes de cette proposition de réservation qui inclut Ia fiche descriptive de 'nébergement et les
d'un dossier en option conditions générales de location.

Faita ... Le

(Signature du locataire précédée de la mention manuscrite "lu et approuve")

Texte de demande de signature @) [0 Jesoussigné (NOM).......oooovvueeeneee (PTEMOM )i déclare étre d'accord sur les termes de ce contrat qui inclut |a fiche descriptive de 'hébergement et les conditions génerales de
du Contrat location. Je déclare étre titulaire d'une assurance responsabilite Civile vie privée couvrant le risque villégiature.
Fait @ .o L& e
(Signature du locataire précédée de la mention manuscrite "lu et appgouve")

Formule de politesse [ 1 Dans I'attente de vous accueillir prochainement, nous vous adressons nos sincéres\salutations.

Vous pouvez désactiver la demande de signature du contrat. Lorsque vous créez un dossier de réservation A réception du paiement de 'acompte pour un
pour un client, ce dossier aura le statut option et dossier de réservation en ligne, vous enverrez a
vous enverrez au client une proposition de votre client un contrat qu’il devra signer et vous
réservation qu’il devra vous renvoyer signée renvoyer.

accompagnée de son reglement d’acompte.
Cette rubrique vous permet de personnaliser le
texte.




Personnalisation des contrats

Informations en fonction de I'état du dossier @

I Vous avez la possibilité de saisir des informations complémentaires, en fonction du statut de votre dossier.

€ Astuces / Conseils

Pour un dossier en option (]
ex : possibilité de moduler les paiements

De maniere automatique, en fonction de
I’état du dossier, la page de « récapitulatif
du dossier » affiche déja toutes les
informations nécessaires pour le client.
Nous vous suggérons initialement de ne

T o o o ol A pas renseigner cette rubrique. Faites des
P s e e tests d’édition de dossiers de réservation

et ajustez.

Dossier en option : dossier en attente de paiement
d’acompte
Pour un dossier confirme soldé ia Dossier confirmé non soldé = dossier avec réglement
ex : le digicode de l'immeuble est : A345 . . ,

d’acompte recu, mais qui n’est pas soldé
Dossier confirmé soldé




Personnalisation des contrats

Partie 3 - Descriptif des hébergements © {2" Astuces /

Conseils

‘:) Afficher la description de la structure dans le dossier de réservation
Activez les parties 3 et 4 et

() Afficher les images de la structure dans le dossier de réservation . .
cliquez sur enregistrer.
() Afficher les images des hébergements dans le dossier de réservation
Il est obligatoire de
joindre les conditions

Partie 4 - Conditions de vente générales de vente.

() Afficher les conditions générales de vente dans le dossier de réservation



Personnalisation des email

Configuration générale des mails % A t /
- AStTUcCes
Pied de page des mails O Généré automatiquement avec vos coordonnées Consei IS
(%) Personnalisé
Vous pouvez choisir ou non
e o|le 1 us L[me-|aB|z==2=s|e-= de personnaliser le pied de
page de vos emails

automatiques.

Envoyer une copie 3



Personnalisation des mail

Mail automatique envoyé lors d'une réservation internet @

Choisissez le type de mail & envoyer un mail de notification e
un mail de notification &=
I Le mail de notification comportera un objet, | ,n mail avec votre contrat PDF atif du panier de I'internaute. Vous pouvez personnaliser ci-dessous I'objet et le texte d'introduction de ce mail. »E Ast u ce S /
Ll
Mail automatique envoyé lors d'une réservation internet @ co n Se I I S
Choisissez le type de mail 2 envoyer un mail avec votre contrat PDF ChOix 1 . un ma|| avec dOSSier

de réservation complet sous
forme de PDF. Vous pouvez

I Le contrat au format PDF sera envoyé en piéce jointe d'un mail. Vous pouvez personnaliser le texte d'introduction et la formule de politesse de ce mail :

Texte d'introduction (I l@ ;sb“ B I US | I‘H Taille '”A' E-“:: = = EH@ @?‘-] personnaliser Ie Contenu et Ie
PDF de réservation sera envoyé
avec automatiquement.

Choix 2 : un mail de notification

Formule de politesse 0« »|[B T U S L|ue-|[aB0|e=as8|=s simple que vous pouvez
personnaliser. Vous devrez
envoyer le dossier de
réservation en PDF vous-méme.

Langues gérées * [~ Cochez les langues pour lesquelles vous avez persennalisé (ou vous allez personnaliser) votre Contrat @

() Frangais
@) Anglais
() Espagnol
() Allemand
@) italien
() Néerlandais
) catalan



: "Un mail avec le dossier de réservation complet sous forme de PDF"

Veuillez trouver en piéce jointe du présent mail votre contrat de réservation a renvoyer signé et accompagné de votre réglement avant le 04/03/2019.

contrat_numero_17.pdf
w ) 81KB

Vidal Alexandre
25 avenue de Paris - 31000 Toulouse - France
Tél. : 0600000000

Choix 2 : "Un mail de notification"

Référence de votre réservation

Dossier de réservation n® 131
0S-7093830

Vos Coordonnées

Dupont Marie

2, Boulevard du Sud

09000 ARABAUX

France

Tél. : +33500000000

Mail : mariedupont@test.com

Petit coin de paradis

Personnalisation des mails : exemples

é Hébergements - Place de marché

Hébergement - Place de marché Contrat n°136
S ouinard i sud
09000 FOIX
France hd-nmhh
Té - 0500000000 Averue ce
Supont mane@test com 75000 Pans.
France
R
MO - eggma com
FOIX le 15052024
SEJOUR DU SAMED! 08 JUIN 2024 AU SAMED! 15 JUIN 2024
Petit coin de paradis
1’)90 G’M
pement sont cans i Fiche (Fage ) 380,00 &
maw $0,00 €
Total 400,00 €
INFORMATION SUR VOTRE PAIEMENT
Acompte 3 verser avant le 16052024 ¥7.50 ¢
Solde 3 verser i votre arivee 312,50 ¢

Un cépdt de garantie Jun montant de 300,00 € vous sers demande 3 vobre amivee.
Pour confirmer cette réservation. vous ceves renvoyer vant e 160572024 ce courner clment Signé, COMpPagNe de vore
réglement de 87.50 €

Passée cefte date of 2ans rponse de volre Dart, Cetie PIOPOSISON 3673 CONSICEEe COMIMe NON SCoNpiee.
MODE DE PAEMENT DE LUACOMPTE
Cochez 15 mention e ve Chatx

Chique bancaire ou postal
D FZ tbedd 3 rorce de - M, Kiourtzidons

O . Chique vacances ANCY

INFORMATIONS COMPLEMENTARES

e g

La tace de séjour de 0.44 € par jour ot par personne adUte VOUS S0 Jemande sur place 3 votre amivee
Nous e5prons vous accuedir Dientt ef restons avec nos midleures saltatons.



dersonnalisation des factures et

A : https://www.youtube.com/watch?v=zZbtr2xQAYU
Et avec la TVA : https://www.youtube.com/watch?v=0PVfclYmwTg&feature=youtu.be

pd Facturation électronique : ce qui change pour les meublés de tourisme

Si vous disposez d'un numéro SIRET/SIREN pour votre activité de location meublée, vous étes concerné par la réforme de la
facturation électronique.

A partir du ler septembre 2026, vous devrez &tre en mesure de recevoir vos factures fournisseurs au format électronique
(artisans, ménage, blanchisserie, énergie, téléphonie, logiciels, comptabilité, etc.).

A Cette obligation de réception concerne la plupart des loueurs en meublé, méme lorsqu'ils ne sont pas assujettis a la TVA.

A vérifier dés maintenant :

*votre numéro SIRET/SIREN est actif ;

*les fournisseurs professionnels liés a votre activité ;

*les solutions de gestion ou de comptabilité que vous utilisez ;

*les évolutions des plateformes de facturation électronique agréées.

A L'obligation d'émettre des factures électroniques ne concernera pas nécessairement tous les hébergeurs. Elle dépendra notamment
de leur situation fiscale et de leur éventuel assujettissement a la TVA.

¢+ En cas de doute, rapprochez-vous de votre expert-comptable ou de votre centre des imp6ts.


https://www.youtube.com/watch?v=zZbtr2xQAYU
https://www.youtube.com/watch?v=OPVfclYmwTg&feature=youtu.be

TRANCHES D'AGE

Liste des tranches d'age
1 Adulte

1 Enfant

1 Bébé

Lorsque vous effectuerez la saisie des tarifs d'une chambre, vous saisirez le tarif de cette chambre pour chacune des "formules" que vous
souhaitez proposer a vos clients. Ainsi, pour chaque "formule", vous pourrez saisir :

* un montant forfaitaire (facultatif).

* un prix spécifique pour chaque tranche d'age (facultatif).

Votre Open Pro a été initialement configuré avec 3 tranches d'age par défaut :
Adulte

Enfant

Bébé

Vous pouvez librement modifier ou supprimer ces tranches d'age qui ont été créées par défaut, et vous pouvez en créer de nouvelles.

MODIFIER ﬂ
MODIFIER ﬂ
MODIFIER ﬂ



FORMULES

Liste des formules

1 Chambre Seule

1 Demi Pension

1 Pension Compléte

Lorsque vous effectuerez la saisie des tarifs d'une chambre, vous saisirez
le prix de vente de cette chambre pour chacune des "formules" que vous
souhaitez proposer a vos clients.

Votre Open Pro a été initialement configuré avec 3 formules par défaut :
Chambre seule

Demi-pension

Pension compléte

Vous pouvez librement modifier ou supprimer ces formules qui ont été
créées par défaut, et vous pouvez en créer de nouvelles.




Paiement sécurisé : activer le paiement en

l.
H A e A
Paramétres

Modalités de vente
Personnalisation des contrats
Personnalisation des mails
Personnalisation des factures
Tranches d'age

Paiement sécurisé

Channel Manager

Synchronisation iCal

Présentation
https://www.youtube.com/watch?v=15QcrlgJxiQ

Paiement sécurisé lors d'une réservation internet

Activez la solution de paiement One Shot Pay en saisissant ci-dessous votre identifiant One Shot Pay.
Vous n'avez pas encore d'identifiant One Shot Pay 7 Rendez-vous sur www.oneshotpay.com.

Votre identifiant One Shot Pay

Les avantages de One Shot Pay ?

@ Une garantie pour vous et vos clients
@ Pas de frais d'inscription

i Pé;ﬂ'abonnement
‘7pbwmofessionnels et Particuliers

‘U_n RIB suffit pour I'activation

Tuto de mise en place :
https://www.youtube.com/watch?v=ec1SwnQIE5k

ACTIVER LE PAIEMENT OMNE SHOT PAY


https://www.youtube.com/watch?v=15QcrlqJxiQ
https://www.youtube.com/watch?v=ec1SwnQIE5k
https://www.youtube.com/watch?v=ec1SwnQIE5k

Qu’est ce qu'un channel manager ?

Un Channel Manager est un fournisseur de service qui relie le systéeme de gestion d'établissement (PMS) que vous utilisez pour gérer vos hébergements et vos tarifs a d'autres
plateformes en ligne (Booking, Expédia, etc). Alliance Réseaux s’associe a eviivo pour vous aider a piloter la gestion de vos stocks.

Vidéo de présentation : https://www.open-pro.fr/(S(sa2nfxriOgjvdjodeqwbsipf))/channelintro.aspx

HomeAway" GO‘_ gle

() airbnb @Expedia

O
OO

Votre site internet Les sites de votre destination Les agences en ligne


https://www.open-pro.fr/(S(sa2nfxrj0gjvdjodeqwbsipf))/channelintro.aspx
https://www.open-pro.fr/(S(sa2nfxrj0gjvdjodeqwbsipf))/channelintro.aspx
https://www.open-pro.fr/(S(sa2nfxrj0gjvdjodeqwbsipf))/channelintro.aspx
https://www.open-pro.fr/(S(sa2nfxrj0gjvdjodeqwbsipf))/channelintro.aspx
https://www.open-pro.fr/(S(sa2nfxrj0gjvdjodeqwbsipf))/channelintro.aspx
https://www.open-pro.fr/(S(sa2nfxrj0gjvdjodeqwbsipf))/channelintro.aspx
https://www.open-pro.fr/(S(sa2nfxrj0gjvdjodeqwbsipf))/channelintro.aspx
https://www.open-pro.fr/(S(sa2nfxrj0gjvdjodeqwbsipf))/channelintro.aspx

Ce module vous permet de synchroniser automatiquement le calendrier de vos hébergements sur différentes plateformes de réservation (Booking, Airbnb, Expedia, Trivago, HomeAway, tripAdvisor,
etc.).Quelles sont les plateformes de réservation compatibles ? Toutes les plateformes de réservation qui permettent de gérer calendriers iCal sont compatibles. Les plus connues sont Booking, Airbnb,
Expedia, Trivago, HomeAway, tripAdvisor, et bien d'autres plateformes.

Dans Open Pro, pour chaque hébergement, vous pouvez :

Importer dans Open Pro les réservations créées dans une autre plateforme de réservation : les réservations en provenance de ces plateformes sont créées dans Open Pro et mettent
automatiquement a jour le planning de votre hébergement.

Exporter les réservations Open Pro vers une autre plateforme de réservation : les réservations créées dans Open Pro sont récupérées automatiquement par les autres plateformes.

Comment retrouver dans Open Pro les réservations issues des autres plateformes ?
Les réservations issues des autres plateformes sont visibles automatiquement sur votre planning.
Vous les retrouverez également dans le menu "Recherche de dossiers" en filtrant sur I'origine du dossier "Internet - iCal".

A noter:
Les réservations issues des plateformes ne comportent pas les coordonnées complétes du client, ni le montant des réservations (ces informations ne sont pas transmises par les plateformes).

Quelle est la fréquence de mise a jour des réservations ?
Les calendriers sont synchronisés a fréquence réguliére : les réservations effectuées sur les autres plateformes sont importées dans Open Pro en moyenne toutes les 2h00.

Les autres plateformes de réservations ne récuperent pas en temps réel les réservations créées dans Open Pro. La fréquence de mise a jour des réservations peut varier selon les plateformes de
réservation.

Module de synchronisation iCal

= Compatible avec la grande majorité des plateformes de réservation et outils de gestion d’agenda

L = \otre planning Open Pro se met automatiquement & jour avec les réservations créées dans d'autres plateformes
Heig trivago = le planning des autres plateformes se met automatiquement & jour avec les réservations créées dans Open Pro ou, les deux !

»

(3 ! = = 1 synchronisation par hébergement incluse pour 0€ /mois

i mp ) Besoin de plus de synchronisations ?
. X : / k] Créez un nombre illimité de synchronisations pour 4€ /mois*

. R4 i g '

v

e

-2 | Homevay ) CONTACTEZ-NOUS
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Lors de votre premiere
connexion, vous avez
rempli les informations sur
votre hébergement (voir
page 14), vous pouvez ici
compléter ou modifier vos
informations.

N’oubliez pas I'importance
d’une belle photo.

Onglet spécifique Chambre
d’hotes

VOTRE STRUCTURE D'ACCUEIL

Description de votre structure

Nom de la structure (2]
Adresse
Ville *

Coordonnées GPS

Altitude (7]

Mombre de logements

Description *

Les digitales

24 rue Saint Esprit

CLERMONT FERRAND 63000

Latitude Longitude

[0 Ce compte estun compte démo de Open Pro Chambre d'Héte afin de permettre au service e tol

Hébergement
ﬂ Votre structure d'accueil

ﬂ Accés aux hébergements

Suppléments




U Astuces /
Conseils

Lors de votre premiere
connexion, vous avez
rempli les informations sur
votre hébergement (voir
page 14), vous pouvez ici
compléter ou modifier vos
informations.

N’oubliez pas I'importance
d’une belle photo.

ACCES AUX HEBERGEMENTS

Liste des hébergements

Le chalet d'Amelie
Ref : OSMB-136073-1

Capacité : de 1 a b6 personnes

Le chalet de Flora
Ref : OSMB-136073-2

Capacité : de 1 a 6 personnes

© AJOUTER UN HEBERGEMENT




Ajouter librement des suppléments et leur prix de vente : ils seront appliqués aux hébergements de votre choix.

CREATION D'UN SUPPLEMENT

i= RETOUR A LA LISTE

€ Description
Libellé * il |
On distingue deux types de — .
suppléments :
Les suppléments obligatoires.
Exemple : Frais de dossier.
Les suppléments facultatifs. iy
arif
Exemple : Supplément
anima/’ Té/évision’ ...... Calcul de 'acompte (2] Pas d'acompte
Prix par jour non ou
Prix par personne non ou
Prix du supplément * prix fixe et toujours proposé
€
prix variable en fonction des périodes
Taux de TVA %

Hébergements liés
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. Astuces /
Conseils

Cette rubrique vous permet
de gérer la tarification
historiqgue d’'Open Pro : définir
des tarifs jour par jour, pour
chacune des durées que vous
souhaitez commercialiser.

ATTENTION, une regle
importante : les tarifs
standards sont prioritaires
sur les tarifs avancés !

Pour un séjour donné, si vous
avez saisi un tarif standard il
sera appliqué méme s'il existe
un tarif avancé pouvant
s'appliquer au séjour.

¢ Ecrivez vos tarifs sur un
papier !

Pour chaque hébergement vous pouvez réaliser les actions suivantes :
Création des tarifs standards : module de création des tarifs standards, c'est ici que I'on retrouve
le module "historique" de création des tarifs.

Voir les tarifs standards : visualisation de I'ensemble des tarifs standards créés pour une période,
avec la possibilité de les supprimer et de les modifier

Gestion des promotions : module de gestion des promotions sur les tarifs standards :
réservations de derniére minute (last minute) et réservations de séjours éloignés (early booking )

TARIFS STANDARDS

Tous les hébergements ™~

Cette rubrique vous permet gérer |a tarification historique d'Openpro : définir des tarifs jour par jour, pour chacune des durées que vous souhaitez commercialiser. @

Le chalet d'Amélie

Gestion des tarifs standards CREER UN TARIF STANDARD VOIR LES TARIFS STANDARDS

Promotions sur les tarifs standards VOIR LES PROMOTIONS

Le chalet de Flora

Gestion des tarifs standards CREER UN TARIF STANDARD VOIR LES TARIFS STANDARDS

Promotions sur les tarifs standards VOIR LES PROMOTIONS

Gestion tarifaire

’ Tarifs standards

’ Tarifs avancés

EE Vérification des tarifs




TARIFS AVANCES

Liste des saisons tarifaires @

Aucune saison tarifaire

© AJOUTER UNE SAISON TARIFAIRE

Liste des régles tarifaires @

Aucune régle

€ AJOUTER UNE REGLE TARIFAIRE

Parameétres avancés

Nouvelle fonctionnalité : création de saison tarifaire (basse saison, haute saison), pour chaque
période il faut définir les dates, les tarifs et ’'hébergement concerné.

Si vous avez des contraintes (jour d'arrivée possible, durée autorisée) ou souhaitez appliquer des
réductions particuliéres (selon la durée du séjour, last minute, early booking) alors vous pouvez
associer une regle tarifaire a votre saison : accéder aux régles tarifaires

Tutoriels vidéos

Pour configurer les tarifs avancés, suivez les différents tutoriels ci-dessous :
Présentation de la nouvelle fonctionnalité

Configurer une saison tarifaire

Dupliguer une saison tarifaire

Configurer un tarif a la nuitée (meublés)

Configurer un tarif a la nuitée (chambre)

Configurer des régles tarifaires

Calendrier de configuration

Vérification des tarifs



https://www.open-pro.fr/(S(d5ilizmb0pfe13uc5rwio3yf))/edregle.aspx
https://www.open-pro.fr/(S(d5ilizmb0pfe13uc5rwio3yf))/edregle.aspx
https://www.open-pro.fr/(S(d5ilizmb0pfe13uc5rwio3yf))/edregle.aspx
https://www.open-pro.fr/(S(d5ilizmb0pfe13uc5rwio3yf))/edregle.aspx
https://youtu.be/Fs59ymyCmsI
https://youtu.be/tXk4DW8zxRU
https://youtu.be/G4cmpJ5DT-c
https://youtu.be/goZYEY2JX1I
https://youtu.be/D3iNx6tx5Ig
https://youtu.be/M5zZ6vN1PQ4
https://youtu.be/7Osha-A2Jdg
https://youtu.be/zsBai464oc0

Rechercher

Hébergement

Date

Chambre Seule

3 nuits

4 nuits

5 nuits

6 nuits

7 nuits

Forfaitaire

Forfaitaire

Forfaitaire

Forfaitaire

Forfaitaire

Chambre Bleue

14/09/2024

Si cette option est activée, les prix affichés dans cette page incluront les éventuelles remises liées au

earlybooking / lastminute que vous aurez configuré.
La date de recherche prise en compte est |a date du jour.

Inclure les réductions pour les réservations anticipées / réservations tardives

:

:300,00 Adulte:- | Enfant:- | Bébé. -
: 400,00 Adulte: - Enfant:-| Bébé; -
:500,00 Adulte: - Enfant:-| Bébé: -

: 540,00 Adulte: - Enfant: - | Bébé : -

: 830,00 Adulte: - Enfant:- | Bébé: -

Basse Saison 2024

Basse Saison 2024

Basse Saison 2024

Basse Saison 2024

Basse Saison 2024

DETAIL

DETAIL

DETAIL

DETAIL

DETAIL

Ce nouvel outil vous permet d'identifier rapidement les prix et les durées
autorisées pour une date d'arrivée, quelle que soit la méthode de saisie des tarifs
gue vous aurez choisie.

Utilisation :

Un moteur de recherche vous permet de sélectionner I'hébergement a contréler
et la date a rechercher => Le moteur va afficher tous les séjours possibles (toutes
les durées) pour cet hébergement avec une arrivée a la date indiquée.

Pour une arrivée le 14 septembre, les séjours sont possibles a partir de 3 nuits.
Pour chaque durée, vous avez un apercu des tarifs appliqués, s'il s'agit d'un tarif
"réduit" et la saison tarifaire rattachée.

Le bouton détail affiche un popup avec les éléments détaillés du tarif.
Exemple ici, pour 6 nuits, une régle tarifaire appliqgue 10% de réduction sur une
durée de plus de 6 jours :

Détail du tarif

Pour un séjour du 14/09/2024 au 20/09/2024 - 6 nuit(s)

Tarif de base Forfaitaire : 600,00 Adulte: - | Enfant:- Bébé: -
Réduction durée de séjour 10,00 %

Tarif appliqué Forfaitaire : 540,00 Adulte: - | Enfant:- Bébé: -




Rechercher L'option "Inclure les réductions pour les réservations anticipées / réservations tardives"
permet d'effectuer les recherches en tenant compte des réductions définies dans les regles
Febergement Charbre Bleve b de réservation anticipée et de derniére minute.

Date 14/09/2024 Cette information est utile dans le cas, par exemple, ou vous devez répondre a un client au
téléphone : s'il réserve aujourd'hui, il bénéficie d'une réduction early booking.

Si cette option est activée, les prix affichés dans cette page incluront les éventuelles remises liées au
earlybooking / lastminute que vous aurez configuré.
La date de recherche prise en compte est la date du jour.

=> Si le client réserve aujourd'hui le séjour, il bénéficie de I'application de la régle d'early-
/ Inclure les réductions pour les réservations anticipées / réservations tardives booklng qu| appliq ue 5% de réduction su pplémentalre.

VALIDER

A noter que les réductions se cumulent : réduction sur la durée du séjour + réduction sur la

Chambre Seule réservation anticipée.
3 nuits  Forfaitaire : 285,00 | Adulte : - | Enfant : - | Bébé : - Rasse Saison 2024
. . N Détail du tarif
4 nuits Forfaitaire : 380,00 | Adulte : - | Enfant . - | Bébé : - Basse Saison 2024
S mults Forfaitaire: 475,00 | Adulte : - | Enfant: - | Bébs - e <rcon 200 Pour un séjour du 14/09/2024 au 20/09/2024 - 6 nuit(s)
6 nuits Forfaitaire: 513,00 | Adulte: - | Enfant : - | Bébé : - Basse Saison 2024 Tarif de base Forjaitaire : 600,00 | Aduite : - | Enfant : - | Bébé : -
7 nuits Forfaitaire: 598,50 Adulte: - | Enfant : - | Bébé : - Basse Saison 2024 Réduction early booking 5,00 %

s

Réduction durée de séjour 10,00 %

Tarif appliqué Forfaitaire : 513,00 | Adulte : - | Enfant : - | Bébé : -



A\

ETAPE 5 : suivi des
réservations et
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Suivi des réservations

e :
& Flanning
B Dossiers
MON PLANNING f al 'rt;:‘ Affichage compact *J Arrivées
anaft L = 5 z
8 3juillet 2026 - 20 aolt 2026 AUJOURD'HUI {  Mois ol & Départs
e A H . . -
@ Le chalet d'Amélie = om | 3 Factures
JUILLET 2026 AOUT 2026
5 D L M M ) v 5 3] L Lt M 1 W b (8] L M M 1 v s (5} L M M i) v 5 D L M M 1 v 5 D L M M 1 v s 2] L [ M 1
45678 |9 104104213 |14 |15|16 |17 [4819( 20 | 21 (22| 23 24 |25 |26 |27 |28 |29(30 31| 1| 2)| 3 |4 |5 |6 | 7| 8,9 10|11 12|13 1445 6|17 |18 19 20

Réservations @ . FLORA HUGON AMELIE

Tarifs avancés @

Tarifs standards @

@ Le chalet de Flora T @Em i
JUILLET 2026 ACUT 2026
s D L W M 1 v 5 2] L M M i) W o D L M M J W 5 D L M M 1 v 5 D = M M 1 W S D L M M 1 v 5 D L 1 M 1
4|5 8 | 7| 8|9 1011213 (14|15 |16 |17 |18} 19/ 20 | 21|22 | 23| 24|25 |26 |27 |28/29|30|31 |1 |2 |3 | 4|5 |6 | 7|8 |9 |10|11[12|13 H |15 16|17 |18|19|20

Tarifs avancés @

Tarifs standards @

Période interdite a la location

Dossier en option (=dossier en attente de réception des arrhes / de 'acompte)
Dossier confirmé non soldé (=dossier en attente de paiement du solde)
Dossier confirmé solde (=dossier soldé)

Les actions possibles via le planning :
- Survol d’un dossier permet d’afficher le récapitulatif du dossier
- Un clic sur une date permet de mettre des périodes interdites a la location ou de créer un dossier de réservation




MON PLANNING | (011 Affichage compact
i 3 juillet 2026 - 20 aodt 2026 AUJOURD'HUI 4 Mois ~= 5
£ Le chalet d'Amélie B & i
JUILLET 2026 A0UT 2026
sill o L M v sl e mm|ao|vlg]m | sm|mlo vl i m]i|v|s]o]c(mav|e|v|[s]s]c|mM|m] || s8]0 L|m| M.y
4 5 6 8 10 11AL12 13 14 15 16 | 17 ‘18‘ 19 20 21 k22 23|24 |25 | 26 |27 | 28 | 29|30 |31 1 2| 3 |4 |5 |® | T 8‘ 9 10 11 12 |13 4 L15 16 | 17 18 | 19 | 20
Tarifs avancés @
Tarifs standards @
& Le chalet de Flora " H® i
JUILLET 2026 AolT 2026
5 D L M Y 5 3] L LY M J v 5 D L M M J W 5 o L M i 1 v s D L M L J v 5 D L ] M J v 5 D L % M J
4 |5 | 6 8 10 1'1‘ 12 |13 (14 15 | 16 |17 L18 19020 | 2y |22 | 23|24 |25 (26 | 27 | 28 (29|30 | 1 A 2. 3 | 4|5 |8 |F|B|9 10|11 (1213 14|15 1 17 | 18 | 19| 20

Réservations @

Tarifs avances @

Tarifs standards @

. Lorsqu’un client effectue une réservation aupres de vous (mail, appel), c’est a vous de mettre a jour et de bloquer le planning dés que possible pour éviter un

doublon !

. Lorsqu’une réservation en ligne est effectuée par un client, vous étes avertis par mail. Toute réservation effectuée sur Internet s’ajoute automatiquement et
bloque le planning de location, elle se matérialise par un bloc de couleur indiquant le nom du client : vous n’avez aucune mise a jour a faire. Vous devez simplement
recontacter le client pour finaliser sa réservation avec lui.




Mon planning

- Les chambres d'hétes du digitale wea
0OSCH-136072-1 - - .
Créer un dossier @ Tarifs standards

‘:) Visible sur internet avec autorisation de réservation W g D L M
& Synchronisation iCal

Y 21 22 23 24 7%

Jew. en, Sam. Dim. Lun. Mar. Mer. Jeu. en. Dim. Lun. har. Mer. Jeu. Ven. Dim. Lun. Mar. Mer. Jeu. Ver. Sam, Dim, Lun. Mar. Mer.

8 9 101112131415161718’]9202122232425262728293031'I 2 (3 |4 |5

Réservations @

Tarifs avancés @

Tarifs standards @

. Des fonctionnalités en accés rapide directement dans votre planning.

Tarifs standards
Synchronisation ICAL
Créer un dossier




Création d'un dossie

CREATION D'UN DOSSIER DE RESERVATION

B E i Etape 1: Choix de I'hébergement et des dates de séjour
Etape 1: Choix de I'hébergement et des dates de séjour
Heébergement Le chalet d'Amélie W 5 D L M = . " T
Y7 219 22 23 24 2% Etape 2 : Choix du prix de I'"hébergement
Dates * Du S
Etape 3 : Saisie des coordonnées du client
* Champs obligatoire
CREATION D'UN DOSSIER DE RESERVATION
. Suivre les différentes étapes de
création d’un dossier, 3 étapes a
Etape 1 : Choix de I'hébergement et des dates de séjour N s
compléter.

Etape 2 : Choix du prix de I'hébergement
occupants Si vous entrez des dates qui sont
ndute ¢~ déja occupées, le logiciel va vous le
. Lo signaler.
Bébé 0~
Prix
Prix ™ 000 €
Remise 0.00 €

VALIDER

* Champs obligatoire



DOSSIERS

Rechercher des dossiers

Recherche par date

Date arrivée

MNom/E-mail/Tél du client
Muméro du dossier

Statut du dossier (7]

Origine du dossier

Date arrivée

Entre le

Option / Confirmé

Indifférent

v

etle
Hébergement
Opt-In Indifférent
Solde du dossier Indifférent
Code Promo Indifférent

Q, RECHERCHER

. Vous pouvez rechercher un dossier pour le consulter ou le modifier via 'onglet Dossier
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Commercialisation

I % Codes Promo

Les codes promotionnels vous permettent d'offrir une réduction a vos clients lors de leur réservation en ligne. <[> Tests de réservation

Pour chaque code, vous définissez :
le pourcentage de remise ;
les conditions d'utilisation (période de validité, produits concernés, etc.).

Il vous suffit ensuite de communiquer ce code a vos clients (newsletter, réseaux sociaux, partenaires, campagnes marketing...).
Lors de leur réservation en ligne, les clients saisissent le code promotionnel dans le champ prévu a cet effet. Si les conditions d'utilisation sont
remplies, la réduction est appliquée automatiquement au montant de leur commande.

CODE PROMO : AJOUTER UN NOUVEAU CODE PROMO

Langue [

= RETOUR
Vous étes en cours de configuraticn d'un Code Proma. Si vous avez des questions, alors consultez le module d'aide : @ £

Informations du code promo

Les codes promo peuvent
vous aider a booster vos

Code Proma *

Libelle interne *

ventes !
Libellg * [ |
Type d'usage Unique ~
Période d'utilisation * du au
Attention : I'internaute pourra saisir ce code promo uniquement sur cette période d'utilisation @
Type de promo Pourcentage N~
Pourcentage * ~%

Hébergements * Tout cocher

Les chambres d'hétes du digitale

Séjours autorisés Tous N~



est de réservation

Vous avez effectué la saisie de vos hébergements et de leurs tarifs. Pour l'instant, vos hébergements ne sont pas accessibles par les internautes. Nous vous conseillons d'effectuer des
tests de réservation en ligne, puis ensuite vous pourrez demander le passage en production de vos hébergements : ils deviendront alors accessibles par les internautes.

Etape 1: Effectuez des tests de réservation internet sur vos hébergements N
I Choisissez votre date d'arrivée et la durée de votre séjour, puis cliquez sur Rechercher : ceci aura pour effet d'ouvrir une page d'un site internet de test de réservation sur vos hébergements.
Date d'arrivée : Durée :
27/07/2026 1 nuit ~
PN

Etape 2 : Demandez le passage en production

I Vous pouvez demander le passage en production en contactant votre référent Open System.



Demander le passage en production

Vous avez terminé votre paramétrage. Vous pouvez contacter votre référent vente en ligne pour lui demander le

6.2 Astuce passage en production de votre compte. Cela signifie que I’offre va pouvoir étre visible en ligne.
Mon hébergement est désormais configuré. Plusieurs possibilités :
Numéro de compte :
Adresse mail associée : - Vous ajoutez la réservation sur votre site web grace a un widget
Nom et Prénom : - Votre réservation en ligne va s’afficher sur le site de I'OT et du Département, dans ce cas, vous n’avez rien a faire,

simplement a prévenir votre référent du souhait de passer en production.
Merci de procéder au passage en production.

Les 2 options sont possibles conjointement.

Faire la demande a I'adresse mail suivante : etourisme@puy-de-dome.fr
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Apreés le passage en production, I'onglet test de réservation devient Moteur de réservation.

MOTEURS DE RESERVATION

Quel type de widget voulez-vous ajouter sur votre site ?

Widget de recherche de disponibilité

DATE D'ARRIVEE

27/11/2018 1

RECHERCHER

. OBTENIR LE CODE

Lien vers le site de réservation

Vous souhaitez ajouter sur votre site internet un lien vers le site de réservation de vos hébergements ?

¢ OBTENIR LE LIEN

Widget planning de tous vos hébergements

Tous les hébergements v

< Février 2019 v By

v S D
I =IE

L L] M J

& OBTENIR LE CODE

Commercialisation

% Codes Promo

{I} Moteurs de réservation

o
o
KA IR KN EN
el - [
e[ ]=[]
S

Widget planning d'un hébergement

Arrivée : Samedi 01 Décembre 2018

350.00 €

1 semaine

& OBTENIR LE CODE
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" Bonhes ventes !
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